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Inledning

Den omvirld som vi nu lever i 4r mer osiker och mer otrygg dn tidigare, med krig i
olika delar i var del av virlden.

Vir roll i oroliga tider dr att bidra till en trygghet 1 vart sambhille, att det tekniska
forsorjningssystem i form av leverans av dricksvatten, omhindertagande av
avloppsvatten och avfall fungerar som vanligt och dven utvecklas.

Vi behover anpassa oss till det férindrade omvirldsliget. Det gor vi bland annat
genom att vi under ledning av vir sidkerhetschef, arbetar systematiskt med
sakerhetsskyddsfragor. Detta kommer vi att fortsitta med de kommande aren.

Vi har 6kade kostnader inom framfor allt VA-omradet, frimst pa grund av hégre
avgifter till var leverantor av dricksvatten (Norrvatten) och mottagare av vart
avloppsvatten (Képpalaforbundet). Det gor att vi behover héja brukningsavgifterna
inom VA med 15% inf6r 2025. Detta beror pa hogre rintekostnader och kommande
stora investeringar i anldggningarna. Vi kommer framéver dven att behéva 6ka var
egen utbytestakt av ledningar. For det kommer vi att behéva ett battre underlag,
vilket vi arbetar med.

Pa avfallsomradet kan vi bland annat tack vare effektiviseringar och hogre intikter
fran forpackningsinsamlingen dn vad som tidigare budgeterats, istillet sinka avgiften
med i genomsnitt 6%.

Inom avfallshanteringen sker en hel del férindringar. Den 1 januari 2024 tog vi 6ver
ansvaret for insamling av forpackningar fran férpackningsindustrin. Senast 2027
maste vi dven ha infort fastighetsnira insamling av dessa férpackningar f6r
flerfamiljshus. Overtagandet har gitt mycket bra, tack vare ett vil forberett arbete,
redan idag har ca 2/3 av flerfamiljshusen fastighetsnira insamling (f6r enbostadshus
har vi redan insamling av forpackningar vid de allra flesta fastigheter).



Inf6r 2025 ser jag framfor allt fram emot var flytt till nya lokaler. Vi kommer att
flytta in 1 helt nya lokaler ddr vi kan samla storre delen av bolagets alla medarbetare.
Atervinningscentralen dir en del av vira medarbetare arbetar pa, ligger dessutom
alldeles i nirheten. De nya lokalerna ger oss stora mojligheter att arbeta for ett
gemensamt bolag, ETT SIVAB. Forberedelsearbetena dr i full gang. Det blir en
férindring for alla medarbetare, da vi kommer att arbeta med ett aktivitetsbaserat
arbetssitt, istillet f6r egna rum som vi har idag.

Vi har idag en vil fungerande VA- och avfallsverksamhet, som ir en viktig del av
infrastrukturen i samhallet och som vi kan vara stolta 6ver. Jag ser framfér mig att
det nya arbetssittet och de nya lokalerna ska kunna bidra till en 4annu mer 6kad
samhorighet och trivsel for alla medarbetare, en 6kad interaktion mellan olika
avdelningar och dirmed ocksa en dnnu bittre leverans till vara kunder.

Johan Stock
VD



Verksamhetsplan 2025

Atagande och verksamhetsomrade

Verksamheterna utgar fran nagra huvudlagstiftningar; Miljobalken, Lag om allminna
vattentjanster (Vattentjanstlagen) och Livsmedelslagen. Hirutéver regleras
verksamheterna av de beslut som fattas 1 kommunfullmiktige avseende
renhallningsordning, allminna bestimmelser for anvindande av Sigtuna kommuns
allmianna vatten- och avloppsanliggning (ABVA), verksamhetsomraden for allmént
vatten och avlopp samt VA-plan f6r Sigtuna kommun.

Ut6ver nimnda regelverk anges i dgardirektivet vissa mal f6r verksamheten, varav
kan nimnas att SIVAB ska medverka i planeringsprocessen och utbyggnaden av den
kommunala infrastrukturen, att information och en viss radgivning ska limnas till
invanare med enskilda VA-anliaggningar samt att konsekvenserna for hilsa och milj6
ska virderas vid planering, budgetering och upphandling av visentlig karaktir.
Myndighetsutovning ligger utanfér SIVABs ansvarsomrade. SIVAB finansieras
genom taxor som faststills i kommunfullmiktige. VA-kollektivets respektive
renhallningskollektivets ekonomi sarredovisas inom SIVAB for att skilja

taxekollektiven 4t.

VA-verksamheten

SIVAB ansvarar for dricksvattenférsérjningen och avloppsomhindertagandet inom
av kommunfullmaktige faststillt verksamhetsomrade. Ungefir 46 500 av knappt

52 500 invénare i Sigtuna kommun f6rs6rjs med kommunalt vatten och avlopp,
resterande del har enskilda VA-anligeningar.

Dricksvatten produceras och levereras till kommunen genom kommunalférbundet
Norrvattens forsorg. Darefter sker distribution till abonnenterna genom SIVAB:s
egna VA-anliggningar. SIVAB driver dven ett mindre vattenverk i Lunda Albano.

Spillvatten avleds genom SIVAB:s lednings- och tunnelsystem till anslutningspunkten
tor Képpalaforbundet som ligger 1 narheten av Lowenstromska sjukhuset 1 Upplands
Visby. Spillvattnet renas i Kappalaforbundets avloppsreningsverk pa Lidingo.
SIVAB driver dven en mindre avloppsreningsanliggning i Lunda Albano.

Dagvatten (regn-, yt- och drineringsvatten) avleds till Milaren via ledningar, diken,
dagvattendammar (for utjamning och rening) och aar, exempelvis Mirstaan. Vid
detaljplanering och exploatering av fastigheter ska miljokvalitetsnormerna fér grund-
och ytvattenférekomster alltid beaktas vid reglering och godkannande av
dagvattenhanteringen. I sammanhanget maste aven framtida klimatforandringar
beaktas. Det dr ocksé viktigt att instingda omraden undviks och att héjdsittningen av
byggnader och mark sker sa att 6versvimning som drabbar fastigheter inte uppstar.

I nya omraden ska markavledning vara méjlig for sa kallat klimatkompenserat 100 ars
regn, utan att byggnader och viktiga funktioner blir skadade. Detta ansvar, nir
ledningarna ar fyllda, har inte VA-huvudmannen utan det dr ett kommunalt ansvar.
Ett nira samarbete 6ver kompetensgranserna mellan samhillsplanering,
bygglovshantering, och VA krivs for att hitta de bésta 16sningarna och
utformningarna.
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VA-radgivning

Det systematiska arbetet med VA-radgivning till fastighetsidgare med enskilda VA-
anlageningar fortgar 2025 med en VA-radgivare anstilld pa SIVAB med bidrag frin
skattekollektivet.

VA-radgivningen ir en uppskattad tjanst till invinarna med enskilda va-anliggningar
som fatt foreliggande att dtgirda sin enskilda avloppsrening, eller som bygger nytt
hus och funderar pa vilken enskild Va-anlidggning som passar bist utifran
forutsittningarna pa platsen. VA-radgivningen ger ocksa en avlastning fo6r milj6- och
hilsoskyddsinspektérerna 1 kommunen. Ungefir 75% av de enskilda
avloppslosningarna har atgardats till godkind status och 25% ar fortfarande inte helt
tillfredstillande.

Avfallsverksamheten

Uppdraget for avfallsverksamheten utgar fran 15 kap. miljobalken dar det definieras
vilka delar av avfallshanteringen som faller under kommunens ansvar. For varje
kommun ska det finnas en renhéllningsordning som ska innehalla de féreskrifter om
hantering av avfall som giller f6r kommunen samt en avfallsplan. Avfallsplanen ska
innehalla uppgifter om avfall inom kommunen och om kommunens atgirder for att
minska avfallets méingd och farlighet. Gillande avfallsplan dr ny och framtagen
tillsammans med vara samverkanskommuner Habo, Upplands Bro och Knivsta, samt
olika verksamheter inom Sigtuna Kommun.

Kommunens renhallningsansvar avser frimst hushallen och omfattar insamling,
transport och behandling av restavfall, bioavfall, forpackningar, slam fran enskilda
avlopp, fett fran fettavskiljare, latrin, grovsopor, batterier samt avfall som innehéller
elektriska eller elektroniska produkter, kasserade kyl- och frysvaror samt andra
vitvaror, farligt avfall, returpapper samt 6vrigt kommunalt avfall och dirmed
jamforligt avfall. For verksamheter i kommunen giller renhallningsansvaret enbart
f6r kommunalt avfall och avfall under kommunalt ansvar, inte for verksamhetsavfall.

Pi Atervinningscentralen kan hushallen, utan avgift, limna sorterat kommunalt avfall
sasom grovsopor, farligt avfall och ett antal 6vriga avfallsfraktioner for
ateranvindning, dtervinning eller omhindertagande. Atervinningscentralen Voltgatan
drivs i egen regi. Samarbetet med Aterbruket, Fritidsbanken, Myrorna, Human
Bridge och andra aktorer pagar for att frimja forebyggandet av avfall. Hir kvarstar
dock en hel del arbete. Som ett komplement till Atervinningscentralen beséks olika
delar av kommunen ett antal tillfallen under aret, av en mobil atervinningscentral.

Avfallsverksamheten bedrivs till storsta delen med stéd av upphandlade

entreprenorer. Fran och med den férsta januari 2025 utékas kommunernas ansvar
med textil och fiskeredskap.
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Omvirldsanalys och utveckling

VA-Verksamheten

Prioriterade omraden infor 2025

Dricksvatten

Dricksvatten ar vart allra viktigaste livsmedel och att sakerstilla leveranssakerheten
och vattenkvalitén tar vi pa stort allvar. Leverans och distribution av dricksvatten
ingar bland de samhillsviktiga tjdnsterna som ar viktiga for att uppratthalla kritisk
sambhillelig och ekonomisk verksamhet.

Norrvatten

Norrvatten levererar dricksvatten till fjorton medlemskommuner, vattenverket nadde
sin kapacitetsgrins under den torra varma varen och sommaren 2018. Befolkningen i
Norrvattens medlemskommuner beridknas 6ka fran dagens omkring 700 000
personer till 900 000 personer ar 2050, enligt det ldgsta scenariot 1 den Regionala
utvecklingsplanen f6r Stockholm (RUES 2050). Norrvatten behoéver kunna
producera mer vatten i takt med den vixande befolkningen och planerar for att
bygga en kompletterande anlidggning intill befintligt verk. Utbyggnadstakten kan
anpassas till befolkningsutvecklingen och det befintliga vattenverkets tekniska skick.
Samtidigt ar det nédvindigt att infora ett ytterligare reningssteg som skydd mot virus,
bakterier, PFAS och parasiter for att sakerstilla god dricksvattenkvalitet dven
framover.

Flera ars utredningar och projekteringar aterstar innan Norrvatten kan borja bygga
den nya anldggningen. Preliminart vintas Norrvattens styrelse under 2025 att fatta ett
genomforandebeslut for projektet, vilket innefattar beslut om budget och tidplan.

PFAS avskiljs genom flotation i det befintliga vattenverket som en tillfillig atgard
innan nytt verk finns pa plats.

Spillvatten

Kaippalaforbundet

Pa Kiéppalaverket renas 50 miljoner kubikmeter avloppsvatten fran 6ver 500 000
personer, plus avloppsvatten fran alla 6vriga verksamheter. Avloppsvatten avleds
fran elva medlemskommuner. Nytt verksamhetstillstind med strangare
utslippsvillkor ér beslutat av Lansstyrelsen. For att klara det nya
verksambhetstillstindet infors en ny reningsprocess i Kappalaverket. Det kommer att
leda till att utslappen av kvive minskar med 40 %, fosfor med 33 % och organiskt
material med 25 %, jaimfort med de utslippsvillkor som giller i dag. De skirpta
utslippsvillkoren giller fran mitten av ar 2028 och till dess maste tva av
Kippalaverkets reningslinjer vara ombyggda.

Tunnelsystemet som leder till Kippala

Khnivsta blir en ny medlem i Kadppalaférbundet och en spillvattenledning fran
Knivsta kommer att ansluta till “Képpalatunneln” vid Moralund.
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Nir Knivsta ansluts till tunnelsystemet kommer Kappalaférbundet ta 6ver
tunneldelen fran Mirsta till Upplands Visby ungefir vid Léwenstrémska sjukhuset.

Fokusomrade for Kappalaforbundet

Ett fokusomride som Kiappala har 1 sin verksamhetsplan ar att stodja
medlemskommunerna med att minska det tillskottsvatten som kommer in i
spillvattensystemet och paverkar den totala avloppsmingden till Kippalaverket. Att
minska tillskottsvatten dr bade bra ur ett héllbarhets- och miljéperspektiv savil som
ekonomiskt. Det finns mer information om virt arbete nagra stycken lingre ner.

Dagvatten

Dagvattenfragorna bade i form av en minskning av riskerna for 6versvimning och
omhiandertagande fOr att minimera utslapp och paverkan pa recipienter ar ett viktigt
arbetsomrade for SIVAB och f6r kommunen, samarbetet ar gott.

SIVAB deltar i samhillsbyggnadsprocessen nir det giller fragor om
dagvattenhantering. Vi deltar fran tidigt skede i framtagande av detaljplaner, vid
exploateringar och 1 bygglovsiarenden. Vid i stort sett alla exploateringar anlaggs
dagvattenanlaggningar fOr att f6rdrdja och rena dagvattnet.

Dagvattenanliggningarna kommer over tid att kriva storre skotselinsatser for att
klara sin funktion. Skotselplaner finns utarbetade, dessa klargor hur driften och
skotseln ska utféras samt vilken funktion respektive dagvattenanliggning har. 1
skotselplanen ingar bland annat slyréjning, vassklippning och sedimentrensning for
att bibehilla dagvattendammarnas funktion. Skétselplanerna och uppféljning av
skotsel ar sedan hosten 2024 inlagda i ett webbaserat underhallssystem. Det ger en
digital rapportering och uppfoljning av skotselinsatserna.

Viktiga planer och strategier har arbetats fram gemensamt med kommunen under ett
par ar. Dagvattenplanen antogs av kommunstyrelsen 1 juni 2024. I den ingar
bilagorna skyfallskartering, beskrivning och hantering av markavvattningsféretag,
riktlinjer, checklista och dtgardsmatt gillande dagvattenhantering. Dagvattenstrategin
ar en del 1 arbetet med att uppna de miljokvalitetsnormer som Vattenmyndigheten
faststillt. Strategin kommer troligen att beslutas av kommunfullmaktige under hosten
2024. Planen och strategin kommer att vara mycket viktiga dokument att arbeta
utifran framat.

LLONA projekt (Statligt bidrag till lokala naturvardsprojekt)

Sigtuna kommun har i samarbete med SIVAB erhallit statligt bidrag till det lokala
naturvardsprojektet "Forstudie infér anldggning av vitmark i Mirstadns avrinnings-
omrade" i Sigtuna kommun. Projektet syftar till att ta fram en prioritering och forslag
pa lampliga platser for anldggning av minst en vatmark lingst Odensalabacken.
Denna ska bidra till utjamning av vattenfldde, rening av vatten samt 6kad biologisk
mangfald och rekreationspotential. Utredningen inkluderar dven en kostnadsanalys
och en undersokning av juridiska forutsittningar vid genomférande av vatmarken.
Studie har slutférts under 2024 och kommer att utgéra ett viktigt underlag for en
ansokan om LONA-bidrag for projektering och utférande av minst ett av
atgirdstorslagen.

Miljokvalitetsnormer for vatten
Alla kommuner ska ta fram en arlig rapport till Vattenmyndigheten om vilka atgarder
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som har vidtagits under aret for att forbattra vattenkvaliteten i aar och vattendrag,
SIVAB bidrar med uppgifter till rapporten.

Samverkan inom dagvatten

SIVAB och kommunens milj6- och vattenplanerare ansvarar for att en
torvaltningsovergripande dagvattengrupp inom kommunen finns och som triffas vid
behov for att stimma av samhallsplaneringens viktiga fragor nir det géller
dagvattenhantering.

SIVAB idr medlem 1 och bidrar bland annat med medel till Oxunda vattensamverkan.
For att mojliggdra god ekologisk status 1 Mérstadn finns en samverkansgrupp dar
storre verksamhetsutévare, SIVAB samt kommunen ingar. Arbetet 1 gruppen ska ge
underlag kring féroreningsbelastningen i ans delavrinningsomraden och
atgirdstorslag for forbittring av vattenkvalitén. Fran 2023 har analys av PFAS lagts
till i Marstaans vattensamverkans provtagningsprogram.

Kommunen initierar tva dagvattenrelaterade projekt som enligt planerna kommer att
paga fran 2025-2027. Det projekt som ar tinkt att paborjas forst giller ”Plan for
héllbar dagvattenhantering i befintlig bebyggelse”. Direfter féljer ” Atgirdsplan
skyfall”.

Sambhillsbyggnadskontoret har fatt uppdraget att med start 2025 ta fram en gronplan
t6r kommunen och Sivab kommer att delta i det projektet och det ingar dven
dagvattenfrigor.

Lag (2006:412) om allminna vattentjanster

Enligt reviderad (LAV) Lagen om Allménna Vattentjanster skall det finnas en aktuell
vattentjanstplan i varje kommun. Den ska bland annat visa hur kommunen
lingsiktigt planerar for att tillgodose behovet av allmanna vattentjdnster och vilka
atgarder som ska vidtas for att den allmédnna Va-anliggningen ska fungera vid skyfall.
Sigtuna kommun har i samverkan med SIVAB arbetat med att ta fram en
vattentjanstplan. Kommunfullmaktige beslutar troligen om antagande av
vattentjanstplanen under fOrsta halvaret 2025.

Utbyggnad av VA-systemet

Utbyggnation av VA-systemet planeras, projekteras och anliggs for nya
exploateringsomraden som ligger inom verksamhetsomradet f6r vatten och avlopp.
Nya verksamhetsomraden beslutas ocksa om av fullmiktige nir behov finns. Nytt
utbyggnadsprojekt i nirtid dr en del av Arlandastad 5. Det kan dven bli utbyggnad av
Va-system i bostadsomradet Vantarboda om detaljplanen vinner laga kraft, troligen
startar detta tidigast i slutet av 2025. Flera detaljplaneprocesser pagir som kan betyda
nya verksamhetsomraden och utbyggnader av vatten & avlopp inom nagra ar.

Fornyelseplan for VA-ledningsnitet, tillgangsforvaltning

Den totala lingden pa det allminna VA-ledningsnatet dar ca 580 km och f6r att kunna
halla en bra standard ar det viktigt med en langsiktig fornyelseplan. Arbetet med att
ta fram en fornyelseplan har pagatt under 2024 och kommer att slutféras under 2025.
Foérnyelseplanen blir sedan en viktig plan som ocksa ér ett levande dokument med
behov av I6pande revideringar. Alder, ledningsmaterial, geologiska forutsittningar,
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tidigare driftstoérningar, tillskottsvatten, utlickage och framtida exploateringar ar
nadgra faktorer som maste beaktas vid avvigningar av vad som behover goras i nartid
och vad som kan skjutas pa framtiden. Ett mycket viktigt verktyg vid planering och
prioritering ar VA- databasen dar all historik om ledningarna lagras. Ett annat dr att
kontinuerligt filma spillvatten- och dagvattennitet for att 1 tid kunna gora insatser.
Alla avloppsstopp och vattenlickor atgirdas skyndsamt och dokumenteras i
databasen. Arbetet med omridesspolningar pa dag- och spillvattennitet som
paborjades 2021 fortsatter. Syftet med omradesspolningar ar dels att undvika
avloppsstopp men ocksa for att 1 tid uppticka brister som svackor och
rotintringning.

Datamodeller for vatten- och spillvattensystemet

Under 2024 slutférdes arbetet med uppbyggnaden av en komplett, ssmmanhingande
datamodell f6r vattenledningsnatet i Sigtuna kommun. Tidigare modeller har endast
tackt separata delar av ledningsnitet, en sammanhingande modell for hela
ledningsnitet ger en bittre forstaelse av hur nitet fungerar och paverkas under olika
forutsittningar. I modellen ingar en ”prognosmodell” samt en dimensioneringsplan,
genom att kombinera dessa tvd delar kan ritt atgirder genomfoéras, atgarder som dels
uppfyller dagens férhéillanden men ocksa vid framtida exploatering. Modellen
kommer férmodligen, ge en positiv effekt pa anvindandet av schaktfria metoder 1
tornyelsearbetet. Med hjilp av dimensions- och prognosmodell gar det att med stor
sakerhet, till exempel se var man kan ga ner i dimension utan att resten av nitet
paverkas negativt. Modellen ger oss ett framatsyftande digitalt verktyg for sikrare
leveranser och dimensioneringar.

Hoésten 2024 paborjades arbetet med att uppgradera vira befintliga datamodeller f6r
spillvattennatet med hjilp av en konsult. Arbetet fortloper under 2025. Det forsta
omraden som vi borjar med dr Rosersbergs villasambhille, dels for att
tillskottsvattenmangden dr stor i omradet, samtidigt som vi vet att det finns kallare
som under 2014 och 2015 drabbades av 6versvimningar vid kraftig nederbord. Ett
pagiende detaljplanearbete for att mojliggora utbyggnad av ett stort badland gor att
vi behéver ett digitalt verktyg. Badlandets spillvatten leds i ledning genom
Rosersbergs villasamhille och mot stationen. Vi behover underséka om befintligt
spillvattennat kan hantera den mingd 6kat spillvatten som avleds fran detta badland,
eller om ombyggnad krivs.

Minska tillskottsvatten till spillvattennitet och utlickage fran
vattennitet

SIVAB arbetar systematiskt med att minska tillskottsvatten. Tillskottsvatten avser det
extra vatten som kommer in i spillvattennitet frin externa killor som regnvatten,
grundvatten eller felkopplade avloppssystem. Detta kan leda till 6verbelastning av
avloppsreningsverk och orsaka oversvamningar eller utslipp av orenat spillvatten.
For att motverka dessa problem behévs bade forebyggande och korrigerande
atgarder.

I nira samarbete med fornyelsegruppen planeras omraden som ska inventeras, bade
vara ledningar och dven fastigheternas eventuella felkopplingar kontrolleras. Med
hjilp av egna flodesmitningar, analyser av data och inventering av ledningar kan vi
urskilja vilka omriaden som dr varst drabbade av tillskottsvatten. Utredningsarbetet av
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fastigheters eventuella felkopplingar och dirigenom bidrag av tillskottsvatten pagar
kontinuerligt.

Arbetet med att identifiera vilka omriaden som 4r hardast drabbade av tillskottsvatten,
och vidare vilka omraden man ska dtgirda utifrin vad som dr mest kostnadseffektivt
ar ett komplicerat arbete. For att underlitta arbetet har vi under 2023, med hjilp av
DHI byggt upp en datamodell i programmet “Future City Flow” (FCF). Modellen
innehaller mitdata fran punkter pa spillvattennitet samt nederbérdsdata.

For att kunna forsta och hantera tillskottsvatten ar spillvattenmodellering en viktig
metod. Modellering innebir att simulera fléden och belastningar i avloppssystemet,
vilket ger insikt i hur systemet paverkas av olika faktorer, sisom nederbord eller
kapaciteten pa reningsverken.

Utlickage fran vattenledningssystemet, innebdr att vatten licker ut fran
vattenledningssystemet. Detta kan orsakas av manga faktorer, sisom édldrande r6r,
korrosion, skador fran byggarbete, forindringar 1 tryck, eller svaga fogar. Vi arbetar
genom att laga eventuella vattenlickor skyndsamt. Vi anvinder oss ocksa av de
digitala fjarravldsta vattenmitarna samt koper tjansten licksékning fran Norrvatten.

Digitala vattenmitare

SIVAB har den senaste tekniken av digitala fjirravlisningsbara vattenmitare som
aven har en akustisk funktion som lyssnar av vattenledningsnitet och uppticker om
det finns vattenlickor. Det hjalper oss att hitta dolda vattenlidckor som bidrar till att
minska utlickande dricksvatten och didrmed minska ovidkommande tillskottsvatten i
spillvattennitet.

Under 2025 fortsatter arbetet med att montera smatrta akustiska matare i kommunen.
Under 2025 foérvantas alla abonnenter inom VA-verksamhetsomridet ha digitala
vattenmatare installerade.

Arbete med utbyggnad av infrastrukturen kommer fortsitta under 2025 sa att vi kan
fjarravlasa mitarna och halla koll pa vattenférbrukningen. En effekt av det ér att vi
slipper aka runt med bil och samla in mitvirden och att vi far alla matvirden in i
systemet direkt och sa ofta vi vill. Under 2025 kommer ett pilotprojekt med NB-IoT
mitare att monteras i ett omrade dér det dr svart att fa tickning med antenner. NB-
Iot tekniken har méjlighet att skicka virden direkt till 6vervakningssystemet utan
hjalp av antenner.
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VA-Databasen

VA-databasen ir ett av de viktigaste verktyg vi har f6r att f6rvalta vara ledningar och
anldgegningar. For att se bakat har 2024 varit vildigt produktivt, vi kinner att vi
verkligen borjat utnyttja den flexibilitet och de moéijligheter var typ av databas ger oss.
Vi kommer att fortsatta forbittra rutiner och funktioner samtidigt som vi hela tiden
lir oss nytt och forbattrar det digitala arbetssittet.

Vir stravan ir att det mesta av alla typer av information som arbetsorder, dagb6cker
och aterrapporter fran driftpersonalen sker direkt in 1 databasen dven ute pa faltet.
Alla historik lagras ocksa i denna databas.

Ett nytt omrade dir vi samverkar med verksamhetsstod dr att ndr nya drenden
kommer in via telefon till kundtjdnst registreras det av den personalen och visas som
arbetsorder i VA-kartan hos driftpersonalen.

En viktig faktor i arbetet med digitaliseringen 4r samverkan pa kontoret och med
driftpersonalen, som hela tiden dterkopplar om vad som kan forbittras och vad som
fungerar bra i de digitala verktygen.

Under 2025 har vi som mal att fortsitta den digitala utvecklingen och koppla ithop
VA-databasen med vara 6vriga system, till exempel program som finns pa driftsidan.
For att uppritta kopplingen mellan systemen kommer vi anvinda oss av ”1IOT er”.
Visionen ir att “’driftstorningar/ tecken pa driftstorningar” som idag endast kan
upptickas i mer nischade program, ska synliggéras i VA-kartan. Detta gor oss mer
personoberoende i fragan om att upptiacka avvikelser, personal som endast har
tillgang till VA-kartan blir “extra 6gon” och kan observera avvikelser genererade i
andra system. Under 2024 har vi pa riktigt borjat anvanda det stéd Al (chatgpt)
erbjuder, detta har minskat vért beroende av konsulter. Aven under 2025 riknar vi
med att Al kommer 6ppna fler méjligheter

VA-anlidggningar och driftévervakningssystemet

Att forvalta ett va-system ar ett viktigt uppdrag. En del av VA-systemet dr de ca
100 stycken VA-anliggningar som SIVAB ansvarar for. Ca 50 stycken av
anliggningarna ar uppkopplade mot ett driftévervakningssystem. For att
sakerstilla och optimera driften av SIVABs VA-anliaggningar har vi uppdaterat
driftévervakningssystemet till Xylem SCADA dir driftdata samlas in. Det nya
systemet dr modernt och vildigt anvindarvanligt. Insamlade data anvinds som
en naturlig plattform att anvinda i bade kortsiktig och langsiktig planering av
arbetet med VA-anliggningarna. Tillsyn, underhall och driftstérningar av VA-
anldggningarna utfors med ett digitalt underhallsystem. Utefter vad som
framkommer av tillsyn, underhall och driftstorningar, kan man planera l6pande
atgirder pa VA-anliggningarna. Vi kommer minska tillsynen pa anliggningar
under 2025 for att prioritera att funktioner, givare och datakommunikation
fungerar pa alla anlidggningar.

Skoétsel och underhall av VA-systemet

Arbetet med att Overga till mer digital dokumenthantering av alla arbetsmoment
pagar och kommer fortlpande att utokas. Vi har utvecklat varat GIS-program
Qfield som rornatsteknikerna anvinder ute 1 falt. Hir finns ledningsnitet
direktuppkopplat mot databasen. Vi utfor arbetsorder, inventering och
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driftstérningar pa datorerna. All information som kommer in kan vi filtrera ut och
anvinda for uppfoljning.

De rornitstekniker som arbetar med nyanliaggning skriver dagbok i Qfield sa vi kan
folja upp arbetet 16pande. Det kommer att skickas ut en enkat till boende efter utfort
ombyggnadsprojekt for att fa in synpunkter. Pa sa vis kan vi fortsitta att utveckla och
forbittra varat arbete.

Energioptimering av anligoningar

Fokus pa energiférbrukning ér aktuellt bide med tanke pa stigande elpriser samt att
vi ska virna om miljon. Under 2025 fortsatter arbetet med energioptimering av vara
anlageningar. Vi har till exempel S6dertil och Aluddens pumpstationer som ar tva
stora anlidggningar dar vi dr firdiga med att se 6ver virme och ventilation for att fa
ner energiférbrukningen. Det blir intressant att f6lja upp dessa under vintern nir
temperaturen sjunker.

Arbetsmilji och sikerbet

Fokus pa arbete med arbetsmiljon och sikerhet kopplat till SIVABs VA-anlidggningar
under 2025. Vi kommer att bestycka vara storsta pumpstationer med stationira
elverk for att 6ka robustheten pa nitet. Vi kommer att utoka sikerheten med
kameror och lasanordningar pa viktiga anldggningar i kommunen.

Underhall

For att sikerstilla drift och sikerhet pa SIVABs VA-anliggningar planeras det for
utbyte av automatik samt elsanering pa nagra anliggningar under 2025.

Roslagsvatten forbereder anslutning av Knivstas spillvatten till
Kippalaforbundet.

Forprojektering och markférhandlingar av ledningsstricka 1 Sigtuna kommun pagar
och fortskrider under 2025. I projektet kommer det inga projektering av en
servisanslutning i nirheten av Odensala for att méjliggora anslutning av
hushallsavlopp frin befintliga och eventuella nya bostidder i framtiden. Det ér
Roslagsvatten som kommer att dga denna spillvattenledning fram till Moralund dar
den ansluter till befintlig spillvattentunnel.

Haiallbar vattenf6rbrukning

Arbetet att informera och kommunicera om att anvinda vart viktiga livsmedel
dricksvatten hallbart, dr en viktig uppgift. Speciellt viktigt dr det att kommunicera om
att minska dricksvattenanvindningen under varma och torra férsommardagar da
manga vill vattna tradgarden eller fylla poolen.

Norrvatten har natt sin kapacitetsgrans och tidigast 2030 dr verkets kapacitet
forstirkt genom om- och tillbyggnader. Det finns en riktlinje framtagen av
Norrvatten som aven giller medlemskommunerna; alltid hallbar anvandning av
dricksvatten, vidjan om att spara pa dricksvatten, samt vid krislage. Framforallt var
och férsommar vid torka, kan bevattningsférbud beslutas av Norrvatten som da
ocksa giller f6r medlemskommunerna.
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Landsbygdsfragor som kan paverka VA-kollektivet

Granby med omnejd, verksambetsomride for vatten och spillvatten

2022 beslutade Linsstyrelsen om inrattande av kommunalt verksamhetsomrade for
vatten och spillvatten i bostadsomradena Granby, Granby Strand samt
Hammarbacken. Enligt beslutet ska kommunfullmaktige senast 25 oktober 2026
bestimma verksamhetsomraden samt tillgodose behovet enligt 6 § vattentjinstlagen.

Trots mycket utredningar och méten har vi inte hittat nagon 16sning f6r hur SIVAB
skulle kunna ta 6ver de befintliga VA-anlidggningarna i omradet. Kommunstyrelsen
har dirfor skickat in en skrivelse till lansstyrelsen med begiran om:

1. Sigtuna kommun begir i férsta hand att Linsstyrelsen ska dndra sitt beslut genom
att upphiva det.

2. Sigtuna kommun begir i andra hand att Lansstyrelsen ska besluta att andra sitt
beslut genom att flytta fram tidpunkten for foreliggandets efterkommande till fem ar

frin det att linsstyrelsens dndringsbeslut vunnit laga kraft.

Detaljplanearbetet i Granby

Detaljplanearbetet f6r 150 nya bostader i omradet har varit nést intill stilla de senaste
aren och det hor dven samman med Overtagande av befintliga omraden som
beskrivits ovan. Fortsittningen med detaljplanearbetet dr i dagsldget okar.

Detaljplanearbete, Klockarbol i Skepptuna

Antal bostader i detaljplanen har dragits ner till 40 stycken. Det kommer bli ett
kommunalt verksamhetsomrade f6r vatten och spillvatten med vattentikt och
avloppsrening. Detaljplanen antogs av kommunfullmaktige 16 juni 2022. Planen har
&verklagats. Overklagandet har hanterats av mark- och miljddomstolen vid Nacka
tingsritt, som har beslutat att detaljplanen kan verkstillas. Det ar oklart nir
detaljplanen kommer att bebyggas med bostider och va-system.

Detaljplanearbetet Kyssinge

Detaljplanearbete pagar for att ta fram férutsittningarna f6r bebyggelse av cirka 25
smahus. Forutsittning i planarbetet 4r att det blir en enskild VA-l6sning och att den
fragan utreds noggrant att det fungerar. Omradet ligger lingt ifran befintligt
verksamhetsomrade f6r vatten & avlopp.

Avfallsverksamheten

Prioriterade omraden infor 2025 for avfall.

Renhillningsordning (Frederic)

Renhallningsordningen bestar av avfallstoreskrifter och avfallsplan, vilka har
reviderats 2024 for att anpassas till ny lagstiftning inom avfallsomradet, da bade
avfallsforordningen och producentansvarsforordningen har uppdaterats sedan de
senaste avfallsforeskrifterna antogs. Beslut om nya féreskrifter och avfallsplan
beslutades 1 kommunfullmaktige.
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Under 2024 har fokus legat pa att implementera avfallsplanen i de kommunala
verksamheterna och utféra aktiviteter i samarbete med berdrda forvaltningar och
samarbetskommuner. De olika grupperna triffas regelbundet.

I avfallsplanen finns en indikator att den totala mingd kommunalt avfall, inkl.
tridgardsavfall, mitt 1 kilo per person ska minska och ha nedétgaende trend. Med
kommunalt avfall menas det som anges 1 15 kap. 3 § miljébalken. Mingden
inkluderar avfall som himtas vid fastigheten eller limnas vid atervinningscentraler
och atervinningsstationer. Antal personer inkluderar permanentboendeinvanare,
gastnatter, fritidshusboende och arbetsplatsnetto 1 Sigtuna. Via
kommunikationsinsatser vill vi forebygga uppkomsten av avfall.

En storre mingd insamlat avfall ska sorteras hogre upp i avfallshierarkin.
Atervinningscentralen ska arbeta dnnu mer efter grundprinciperna i EU:s
avfallshierarki. Avfallshierarkin, eller "avfallstrappan”, anger en hierarki f6r i vilken
ordning olika metoder for att behandla avfall bor anvindas. Den grundar sig pa EU-
direktiv och dr en metod for att striva att uppna EU:s miljomal. Det avfall som
samlas in ska i gorligaste man dterbrukas eller atervinnas. Detta innebir att AVC
personalen ska ha sirskilt fokus pa att styra att avfall limnas hogre upp i
avfallshierarkin, detta for att 6ka andelen material som kan materialatervinnas eller
aterbrukas. I 15 kap. miljébalken beskrivs narmare hur ansvar férdelas och hur olika
avfallsslag skall hanteras. En ny medarbetare med mer fokus pa aterbruk och
atervinning kommer att anstillas till AVC.

Vira upphandlande transportorer ska 6ka den andel fossilfria drivmedel som
anvinds och ha en uppitgiende trend. Var entreprendr for insamling av mat- och
restavfall kor redan 100% fossilfritt, men vara Gvriga entreprenorer behéver dven de
ga 6ver mer till fossilfria drivmedel. Detta gors genom att 6ka vara krav i kommande
upphandlingar och avtal. Med fossilfria drivmedel menar vi biogas, biodiesel, etanol,
vitgas samt el. Vilket fossilfritt drivmedel som ér bist i varje enskild situation beror
pa en rad olika faktorer, och alla alternativ har sina styrkor och svagheter. Vi behover
beakta en bra brinslemix i fall det blir storningar i produktionen.

Upphandlingsgruppen har beslutat att anvinda sig av Flandernmodellen, en modell
som anvands frimst for att frimja sociala hinsyn och hallbarhet i offentliga
upphandlingar. Det handlar om att anvinda offentlig upphandling som ett verktyg
tor att uppna bredare samhallspolitiska mal, sisom att forbittra arbetsvillkor, frimja
social integration, eller stodja lokal ekonomisk utveckling. Genom att anvinda denna
modell kan upphandlande myndigheter sikerstilla att deras inkop inte bara dr
ekonomiskt fordelaktiga utan ocksa bidrar till positiva sociala och miljémissiga
effekter. Malet dr att denna modell ska borja anvindas med start 2025.

En skripplocksanalys har genomf6rts och en ny planeras att genomforas under 2025.

Mialet ér att den nya analysen ska visa att nedskrapning har en nedatgaende trend.
Informationsinsatser behover genomforas.
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Atervinningscentralen

Atervinningscentralen har haft 4% fler besékare till och med september 2024 jamfort
med samma period 2023. Miangderna avfall har minskat marginellt (under 0,5%).
Forvintningarna f6r 2025 ér att avfallsmingder och antal besokare ska ligga pa
samma niva.

Under 2024 har vi genomfort forbittringar av trafikflédet pa anliggningen. Trafiken
har omdirigerats kring AVS-behéllarna vid infarten, och vi har genomfért atgirder
som att sitta upp koner samt flytta Pantamera Express {6r att underlatta
framkomligheten. For att stirka arbetsmiljon har vi dven férbittrat hanteringen av
farligt avfall och férindrat rutinerna f6r rangering och lastning av kylmobler, vilket
har minskat risken for belastning- och klimskador bland medarbetarna. Dessutom
har en tillbyggnad genomférts for att férhindra fallolyckor.

For att minska risken for fallskador for kunder orsakade av halka pa anliaggningen
har vi infor vintersdsongen 2024 /2025 beslutat att hyra in en mindre kompaktlastare.
Denna maskin kommer att méjliggora effektiv snordjning pa rampen pa egen hand,
vilket forbattrar sikerheten f6r bade medarbetare och besékare. Utéver snérojning
kan kompaktlastaren anvindas f6r stidning runt anligeningen samt vigunderhall pa
omraden dir var storre maskin inte nar.

Aterbruksverksamheten har fortsatt att utvecklas under 2024. Vi har etablerat ett
vilfungerande samarbete med socialpsykiatrin, dir deras personal med deltagare
bemannar dterbruksstationen mellan kl. 10.00-15.00 pa vardagar. Fran och med
augusti har vi aven inlett ett samarbete med LSS, som tillh6r samma férvaltning som
socialpsykiatrin. Aterbruk ska komma fére atervinning enligt avfallstrappan.

Efter en utvardering har vi avslutat samarbetet med Beijer Byggmaterial AB och har
tor nirvarande inget byggaterbruk. Vi planerar dock att ateruppta detta i nagon form
under 2025. Samarbetet med Myrorna fortsitter att fungera vil, och under 2025
kommer vi att fokusera pa att 6ka mingden aterbrukat material.

Under vintern 2024 /2025 kommer vi att ersitta skyltarna pa rampen med det
nordiska skyltsystemet for att skapa en mer enhetlig upplevelse for vara kunder. De
nya skyltarna ér firgkodade, vilket underlittar sorteringen. Samtidigt byts vissa
benimningar ut fOr att bli mer tydliga: "Brannbart" kommer att kallas
"Energiatervinning" och "Deponi" byts till "Ej atervinningsbart". Dessa
namnforindringar gor det enklare f6r kunderna att forsta vart deras avfall tar vigen
och understryker vikten av korrekt sortering.

Under 2025 kommer vi att ligga stort fokus pa att 6ka mingden material som gar till
aterbruk och minska andelen felsorterat avfall. En sirskild satsning kommer att géras
pa att mota och utbilda invanare i korrekt avfallssortering. Vi kommer att prioritera
information kring sorteringen av avfall, med sérskild uppmirksamhet pa fraktionen
for energiatervinning. I dagsliget hamnar en stor mangd forpackningar och textilier i
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denna kategori, trots att de kan dtervinnas pa annat sitt. Malet ar att 6ka
medvetenheten och dirigenom forbittra sorteringsgraden.

Vi har investerat i en containerpackare till hjullastaren for att 6ka vikten i
containrarna och dirmed forbittra effektiviteten. Med detta verktyg kan vi nu
komprimera material som tidigare inte kunde packas, sisom gips och metall. Detta
leder till bade miljémissiga och ekonomiska besparingar pa lang sikt, da det minskar
antalet transporter och slitage pa containrar.

Himtning av kommunalt avfall och fastighetsnira insamling av
forpacknings- och tidningsavfall

Sedan januari 2024 har kommuner ansvaret for fastighetsnira insamling av
forpackningar (FNI) fran hushall och samlokaliserade verksamheter. Overgingen
har, férutom nagra uppstartsvarigheter, fungerat vildigt vil och 6ver 66% av
ligenheterna dr anslutna. For villor och fritidshus fortsitter systemet med
fyrfacksystemet.

Atervinningsstationerna (15 stycken) ir kvar fér de som inte har FNIL. Underhall,
sikerhetsbesiktning, stidning och témning skots av SIVAB genom upphandlade
entreprendrer. Overlimning till producenterna sker pa en upphandlad
omlastningsstation pa Brista dir den forra dtervinningscentralen fanns.

Ersittning for vara kostnader sker i efterskott utifran den rapportering vi gor
kvartalsvis till Naturvardsverket. Utbetalning sker via Kammarkollegiet till Sigtuna
kommun med moms enligt rekommendation i en utredning fran Avfall Sverige.

Fran och med 2027 ska fastighetsnira insamling (FNI) vara inférd for alla hushall
samt for verksamheter dér avfallshanteringen r samlokaliserad med hushall.
Kundradgivare inom samverkan hjalper fastighetsidgare med att infora fastighetsnara
insamling. Tva valbesokta webbinarier om inférandet av fastighetsnira insamling av
forpackningar gav bra utdelning med nya kontakter. Arbetet tar tid och gar trégt, en
styrande taxa med hojda avgifter for restavfall f6r de fastigheter som dnnu inte har
infort FNI kommer troligtvis att behova inforas frain och med 2026.

For villor och fritidshus underscks méjligheten att 6ka frekvensen av himtning av
kirl 2 dir pappersforpackningar och plast insamlas. Enligt fritextsvaren pa en enkit
som gjordes 1 avfallsappen Onskar flest att ha en hogre himtningsfrekvens pa detta
karl.

Ersittning for insamlade forpackningar pa atervinningsstationerna (AVS) giller till
2027. Darefter kommer kommuner fa ersittning for storre férpackningar som samlas
in pa de litt tillgiangliga insamlingsplatser (LIP) utplacerade i kommunen. Under 2025
fortsitter arbetet med att optimera tomningsfrekvensen och se 6ver vilka stationer
som ska vara kvar. AVS Ragvaldsbo ligger strategiskt bra till, dock behéver
utformningen och trafiksidkerhet bli bittre. Samtidigt 6nskar VA-avdelningen anlagga
en vattenkiosk som leder till samordningsvinst. Arbetet har paborjats.

Viinledde ett nytt gemensamt avtal f6r behandling av mat- och restavfall i september
1 ar, vilket resulterar betydande kostnadsbesparingar for omlastning och transport av
restavfall. Detta genom att baklastande fordon kan tippa restavfall direkt hos
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torbrinningsanliggningen. Fokus for nésta ar dr att genom kommunikation minska
restavfallsmingder dnnu mer genom utsortering av matavfall och férpackningar.

Avvikelsehanteringen kommer fortsatt att vara i fokus dar verksamhetsstéd har en
viktig roll.

Sedan 2022 har SIVAB haft ansvaret f6r insamling av returpapper. Det har fungerat
genom insamling via atervinningsstationer samt ett auktorisationssystem for
bostadsnira insamling. Systemet med auktoriserade entreprendrer har avslutats
gallande insamlingen av returpapper fran hushéll. Returpappret samlas in av samma
entreprendr som samlar in forpackningar. Ett nytt avsittningsavtal behover skrivas
under 2025 och en Gversyn for att optimera antalet insamlingscontainer och
tomningsfrekvens ska paborjas. For verksamheter som idag har fastighetsnara
insamling av returpapper sa kan insamlingen fortsitta som idag forutsatt att den
entreprendr som anlitas dr auktoriserad genom avtal med Sigtuna Vatten och

Renhillning AB.

Slam fran enskilda avlopp

Under 2024 jobbade vi med att frimja digitalt utskick av toémningsavisering,
avvikelser samt tomningsbekriftelse av slambrunnar. Det jobbet kommer vi fortsitta
med under 2025. Dessutom fortsitter vi projekt for att forbittra tomningsperiod och
fortydliga tomningsintervaller. Vi ska dven se om vi kan infora taggning av brunnar
vilket ger mer trygghet att ritt brunn blir tomd.

Farligt avfall

Fokus under 2025 blir fortsatta insatser for att Oka invanarnas forstaelse for farligt
avfall samt kommunicera de olika tjinster som finns f6r insamling av farligt avfall.

Samarbete med bostadsbolag

Samarbetet med de stora bostadsbolagen i kommunen har 6kat genom kontakt pa
grund av insamling av férpackningar. Detta arbetssitt kommer att anvindas dven
2025. Kundradgivare spelar en viktig roll 1 detta arbete.

Implementering av EU:s avfallsdirektiv - dterbruk, dtervinning och
avfallsminimering

Aterbruk, atervinning och avfallsminimering ligger i tiden. Textilavfall blir ett
kommunalt ansvar 2025, och fran 1 januari 2025 ska textilavfall sorteras ut fran
ovrigt avfall och samlas in separat. En utredning tillsammans med
samverkanskommuner pagar hur vi pa bista sitt kan uppfylla kraven. Om ett antal ar
forvantas EU att anta ett direktiv dir det blir producentansvar for textil.

En mindre dndring r att kommuner far ansvar for fiskeredskap dir invanare ska ha
mojlighet till att limna det for dtervinning frain och med 2025. Fran och med 2025
ska producentansvarsorganisationer for fiskeredskap ticka kommuners kostnader f6r
insamling och transport av uttjanta fiskeredskap, sirskilt de som anvinds i
yrkesmissigt fiske. Malet dr att minska nedskrapningen av plast fran fiskeredskap och
frimja dtervinning.
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Aven en utredning av pantsystem for smaelektronik har genomférts. Syftet med
utredningen var att underséka hur man kan frimja atervinning och ateranvindning
av smaelektronik. Forslaget om att infora ett traditionellt pantsystem ratades och
forslaget ar istillet att storre ansvar bor laggas pa producenter. Inget beslut har tagits
innu.

En annan atgird som har utretts dr inférande av ett sa kallat frival f6r
verksamheternas avfall som liknar hushallsavfall. Frigan ér fortfarande under
utredning och inga beslut har tagits dnnu.

Diliga himtstillen

Det kontinuerliga arbetet med att sikerstalla trygg och siker arbets- och trafikmiljo
tor himtningspersonalen fortsitter i samverkan med entreprenorerna. Detta innebir
att farliga backrorelser med dalig sikt, smala vigar och att himtningsfordon som kor 1
nirheten av forskolor, skolor, och lekplatser kan undvikas.

Slangdragning och gangavstind ska ses Over samt dven hanteringen av tunga lock.

Vintervighallningsinsatser pagar kontinuerligt pa savil AVC Voltgatan samt diverse
vigar pa landsbygden for insamling runt for att férebygga olyckor. En ny maskin har
inforskaffats till AVC Voltgatan fér detta indamal.

Avfallsfragor i planeringen

Vi arbetar aktivt med att f6rebygga arbetsmiljoproblem genom att vara med 1
planeringen av nya bebyggelseomraden och himtstillen. Det dr viktigt att
avfallshantering har sin plats for att forebygga kostsamma atgirder i efterhand.
Kommunikation med kommunen i form av samhallsbygenadskontoret, bygglov- och
miljéenheten fortsitter dven under 2025. Genom kunskap om varandras lagstiftning
och arbetssitt blir utvecklingen mer anpassat till vad avfallslagstiftningen kriver. Ett
gemensamt synsitt for samverkanskommunerna ska utvecklas.
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Bolagsovergripande

Styrmodell

Vi haller pa att utveckla en styrmodell som tydligt visar styrningen, frain kommunen
som dgare, styrelsen och dnda fram till enskilda medarbetare. Arbetet ar inte helt klart
innu, men nadgra viktiga bestandsdelar ar:

Agardirektiv

Agardirektivet kommer frin var dgare Sigtuna kommun och anger ramarna for var
verksamhet och vad vart uppdrag dr. Dir anges bland annat att vi med ett optimalt
resursutnyttjande och pa ett hallbart sitt, ska ansvara f6r kommunens skyldigheter
nir det giller VA- och avfallshanteringen i kommunen.

Vision
Vi har under dret tagit fram en vision f6r SIVAB. Samtliga medarbetare har varit med

1 arbetet och bidragit till den.

e Tillsammans skapar vi ett hallbart samhille f6r kommande generationer

Visionen anger riktningen f6r vart arbete, vad vi strivar efter. Vi har dven tagit
fram kompletterande beskrivning som ir viktiga utgangspunkter 1 vért arbete och
som ger oss vigledning.

e Viir nyfikna och ligger i framkant nir det géller nya 16sningar

e Vira kunder har mycket hogt fértroende for oss och kinner sig trygga med
vira tjanster

Verksamhetsidé
SIVABs uppgift har vi definierat 1 var verksamhetsidé:

e SIVAB ska forse kommunens invanare och féretag med tjdnster av god kvalitet
inom VA- och avfallsomradet. Verksamheten ska vara hallbar, nira och pilitlig.
“Det ska vara litt att gbra ritt”

Virdegrund
Vir virdegrund anger hur vi vill forhalla oss till vara kunder och varandra.

e Kunden i fokus
o Allas lika virde
e  Gemenskap

Mail

Utover det har vi mal som beskriver de resultat vi vill uppna. Malen dr mer konkreta
in visionen och fungerar som milstolpar pa vigen mot visionen. Malen beskrivs
lingre fram.

Aktiviteter

Aktiviteter beskriver de viktigaste atgirderna vi planerar det kommande aret for att
verksamheten ska arbeta fOr att uppna malen. De finns beskrivna under respektive
mal lingre fram.
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Individuella mal
Varje medarbetare bidrar utifran sitt uppdrag till att vi jobbar mot visionen,
virdegrunden och de mal vi har satt upp.

Utvecklade kommunikationsinsatser

For att na en mer hallbar miljé och ett battre fungerande kretslopp ér
kommunikation ett nyckelomrade f6r SIVAB. Detta giller bade f6r den allmanna
informationen och information kopplat till separata satsningar, exempelvis satsningar
tor 6kad insamling av matavfall, 6kad materialdtervinning eller minskad
vattenforbrukning. Kommunikationen édr dven ett viktigt omrade inom VA-
verksamheten for att informera om planerade eller pagaende arbeten eller om andra
driftstorningar.

Under 2025 planerar vi att fortsitta arbeta med kommunikationen ut mot véra
kunder, bland annat genom att dnnu mer aktivt sprida information om till exempel
hur man ska ta hand om sitt avfall och vikten av att vara sparsam med anvindningen
av dricksvattnet. Aven kommunikation om vad som inte ska ner i avloppet ir
prioriterat.

Vi planerar dven att mer aktivt lyssna pa vara kunder hur de upplever vira tjanster
och den service vi ger. Vi har kopt in ett enkitverktyg for att enklare genomfora
kundundersokningar. Genom att samla in kunders édsikter kan vi varda vira
kundrelationer, anpassa vara tjanster och var service utifran kundernas behov. Vi
kommer dven anvinda enkatverktyget for att utvardera stérre arbeten inom VA.
Genom att efter utfort arbete skicka ut en enkit till berérda kan vi se hur kunderna
upplever vart arbete, kommunikationen och den service vi ger. Underlaget planeras
att anvindas for att utveckla och forbattra var service. Vi planerar att tillsammans
med kommunen delta 1 undersékningen Kritik pa teknik, som genomférs var tredje
ar. Det ar ett komplement till vara egna kundundersékningar och ett viktigt
arbetsunderlag for utveckling och férindring.

Ett utékat samarbete med kommunens kommunikationsenhet har introducerats
genom att 1 samarbete med kommunikationsavdelningen nyttja kommunens
specialkanaler: Facebook, LinkedIn och Instagram. Vi kommer framover stirka
samarbetet ytterligare med kommunens kommunikationsenhet. Vi har utvecklat ett
bra samarbete med kommunikationsavdelningen dir vi har en I6pande dialog med
hur vi arbetar och kan informera om vad som hinder hos oss.

Vi har dven fatt tillgang till att publicera vara egna sidor pa kommunens intranat,
Insigt. Det ir ett viktigt verktyg infor flytten, eftersom vi genom
internkommunikationen kan ge uppdateringar om hur arbetet fortskrider och
sikerstalla transparens.

Under 2024 har arbetet med att tillginglighetsanpassa var webbsida paborjats for att
mota de tillginglighetskrav som finns. Bland annat kommer det 1 slutet av 2024 vara
mojligt att fa texten pa webbsidan upplist av en skdrmldsare och att 6versitta sidan
till olika sprak med ett Oversittningsverktyg. Arbetet kommer att fortsatta under
2025, vi kommer dven se 6ver mojligheterna att byta ut var webbsida for att mota
vara behov.
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Utveckling av appen pagar. Fran och med 2024 ir det mojligt att skicka ut notiser till
specifika kunder, adresser och korlistor i var app. Det mojliggor att riktad
information kan skickas ut, vid exempelvis forseningar i sophimtningen. Funktionen
kommer vi borja anvinda dven nir det kommer till driftstorningar f6r VA,
exempelvis vid VA-arbeten och vattenavstingningar, for att na ut till fler an de
kunder som dr registrerade f6r SMS-utskick. En arbetsgrupp har borjat se 6ver att
utveckla appen ytterligare, med utvecklade tjanster f6r avfall, slam och VA. Vi ser
appen som ett valdigt viktigt verktyg och satsar vi pa att utveckla den ytterligare,
malet dr att VA ska helt vara introducerat under 2025 med egna sidor i appen.

I januari 2024 lanserade vi Kundo, ett levande kundforum. Varje manad har
sidvisningarna for forumet 6kat. Under 2025 kommer vi fortsitta att arbeta for att
styra aterkommande fragor till kundforumet. Malet ar att digitalt kunna erbjuda vara
kunder aktuell och relevant information i ett samlat forum, utan upprepningar.
Forumet spelar dven viktig funktion som backup om vir telefoni inte fungerar. Vi vill
se 6ver mojligheten till att implementera Al kopplat till Kundo under 2025.

Personal, och nya lokaler

Att SIVAB ir en attraktiv arbetsgivare med en bra arbetsmiljo, medarbetare som trivs
och som ir stolta Over att jobba pa SIVAB ar mycket viktigt. M6jligheten att vara
delaktiga och kunna paverka sin arbetssituation ar nyckelfaktorer, liksom ett aktivt
arbetsmiljoarbete. Risker som kan uppsté ska vi arbeta aktivt for att forebygga.

Vi kommer under varen 2025 att flytta in i nybyggda lokaler Industrigatan 7, som vi
kommer att hyra av Fastpartner. Dir kommer vi att kunna samla bade var
kontorspersonal och VA-driftpersonal, samt lager och forradsutrymmen. Dessutom
ligger atervinningscentralen pa kort promenadavstind fran fastigheten.

I de nya lokalerna kommer vi att arbeta aktivitetsbaserat, som innebir att man viljer
arbetsplats utifrin den arbetsuppgift man for tillfallet utfér. Det kommer att finnas
olika zoner anpassade utifran vilken typ av arbetsuppgift man utfér. Det blir ett nytt
sitt att arbeta, som skiljer sig frain dagens arbetssitt pa kontoret med egna cellkontor.
Flytten ir alltsd inte bara en fysisk flytt, utan dven ett nytt sitt att jobba p4, som bland
annat innebdr att vi behéver jobba mer digitalt. Forberedelserna inf6ér det nya
arbetssittet pagar for fullt och bedrivas aktivt tills vi flyttat in i de nya lokalerna.
Direfter sker uppféljning av hur de nya arbetssitten fungerar.

Medarbetarenkiten visar 6verlag att medarbetarna trivs relativt bra pa SIVAB.
Resultatet har dock gitt ned nagot. En bidragande orsak kan vara det
torindringsarbete som nu sker genom att vi férbereder att flytta ihop i nya lokaler
och gi frin egna rum i kontor till aktivitetsbaserat arbetssitt. Aven om det arbetet nu
torbereds for fullt f6r att det ska bli sa bra som maijligt, sa innebir det forindringar
som skapar oro, vilket dr naturligt. Vi kommer att fortsitta jobba aktivt med alla
medarbetarna delaktiga, sa att det ska bli sa bra som mojligt pa vart nya stille, och att
vi kan vinda resultatet uppat igen.

Vi har tagit fram en ny kompetensférsorjningsplan, som bla beskriver hur vi planerar
for att ha de kompetenser vi behéver de kommande aren. Det ar viktigt, inte minst
med tanke pa att manga medarbetare kommer att ga i pension de nirmaste aren.
Detta ér sarskilt viktigt att vi fokuserar pa att vara en attraktiv arbetsgivare, med

22 (34)



Verksamhetsplan 2025

tanke pa att flera yrkeskategorier ar svirrekryterade, tex ingenjorer, projektledare och
driftpersonal pa VA-sidan.

Utveckling av vara arbetsprocesser inom verksamhetsstéd

Enheten verksamhetsstéd samlar och ansvarar for bolagets fragor avseende:
ekonomi, administration, kundtjinst, utveckling och kommunikation. Verksamheten
ger ett stod bade internt och externt och spelar en central roll f6r bolaget. De tre
senaste aren har verksamhetsstéd kontinuerligt arbetat med férdndring och
utveckling av processer och dagliga rutiner. Vi har arbetat med arbetsmilj6 for att
minska stressen genom att se over arbetsbelastningen, tydliggdra vara mal och
effektivisera arbetsuppgifter.

Ett exempel pa att effektivisera arbetet ar att vi under 2024 har paborjat arbetet med
att skicka ut automatiska mejl vid vissa avvikelser. Fungerar det bra kommer fler
avvikelser ga att hantera automatiskt. Malet dr att skicka ut sa mycket som mojligt
automatiskt for att effektivisera arbetet och minimera det manuella arbetet.

Kartliggning av processer, system, kompetenser och behov har paborjats under
2023. Det ar ett stort och omfattande arbete som har pagatt kontinuerligt sedan dess
och rommer dven fortsitta under 2025. Ledningsgruppen har arbetat med
kompetensutvecklingsplanen och kommit fram att det behévs forstirkning pa
ekonomi och utvecklings sidan. Dirfér har man beslutat att utéka tjanster for
ekonom och verksamhetsutvecklare till 100% var. Tjansten for ekonomi tillsattes 1
augusti 2024 och en ny verksamhetsutvecklare borjar i januari 2025. Under 2025
kommer vi ha en pensionsavgang och redan nu ser vi 6ver vara behov och planerar
att annu mer héja kompetenser i gruppen.

Vi planerar flytt 2025, dir vi kommer arbeta aktivitetsbaserat. Det innebdr att vi
behover anpassa oss till att arbeta mer digitalt. Arbetet har pabérjat men
verksamhetsutvecklaren kommer vara en nyckelperson for samordning. Nya mer
digitala arbetssitt kommer gora arbetet mindre sarbart. Att stirka gruppens
kompetens kommer bidra till vilmaende bland personalen, sikerhetsstilla leveranser
samt ett battre samarbete inom gruppen och mellan enheterna dir att alla jobbar mot
samma mal. Var grupp ar en spindel i nitet! Det sker mycket férindringar inom VA
och avfall och vi maste hanga med f6r att kunna stédja dem 1 arbetet.

Samarbete med Sigtuna kommun och Sigtuna hem avseende ekonomiska och
administrativa uppgifter pagar och utvecklas I6pande. Koncernredovisning har
upprattats. Var ekonomitidsplan har anpassats till kommunens for att sikerhetsstilla
leveranser. En gemensam internkontroll har tillimpats redan under 2023 och
fortsitter utvecklas. I slutet pa 2023 har SIVAB i samarbetet med kommunen
utarbetat sin egen Internkontrollplan f6r 2024 som genomférs och uppfoljs
systematiskt. Kontinuitetsplanering och informationssikerhet dr tva moment som
finns i Internkontrollplanen och som vi arbetar med.
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Mal och aktiviteter

I inledningen av avsnittet Atagande och verksamhetsomrade redovisas de mal som
finns angivna for bolaget genom gillande Agardirektiv. Som ett fértydligande har
ndgra 6vergripande mal utarbetats som kompletteras med ett antal prioriterade
aktiviteter som ska genomféras under 2025. Aktuella mal och aktiviteter redovisas

nedan.

Overgripande mal: VA-anliggningen ska vara robust, siker och
hallbar.

Aktiviteter 2025:

For att kunna kommunicera vid elbortfall och kris kommer vi att képa in
kommunikationssystemet Rakel under 2025. Aven kommunen och
Norrvatten med flera har den kommunikationslésningen

For att sidkerstilla att inte storre briddningar sker fran vara tva storsta
avloppspumpstationer (Aludden och Sédertil) kommer vi att képa in och
installera reservkraftaggregat. Till Aludden leds allt avlopp fran Sigtuna Stad
och stationen stir i omedelbar nirhet till Milatren.

Fornyelseplanen, version 1.0, f6r VA-ledningsnitet ska vara klar under forsta
kvartalet

Datamodell for spillvattennitet i Rosersberg ska bli klar under 2025

Samverkan med kommunen med att ta fram en grénbla plan kommer att
pagéd, kommunen styr 6ver tidplanen

Uppdatera befintlig VA-taxa enligt Svenskt Vattens publikation, p120. Att
gilla fran 2026-01-01, alternativt 2027-01-01.
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Overgripande mal Avfall

Genom forebyggande insatser och aterbruk ska méingden avfall under kommunalt

ansvar minskas. Avfall som uppstar ska sorteras ritt sa att materialatervinning 6kar.

Aktivite

ter 2025

Fortsatt implementering av avfallsplanarbetet 1 olika arbetsgrupper for att
uppna avfallsplansmalen

AVC Voltgatans aterbruk och ateranvindning ska 6ka markant under 2025
Insamling: implementera och bygga ut ansvar for insamling av férpackningar
genom fastighetsnira insamling och system med atervinningsstationer
Farligt avfall: 6ka forstaelse for farligt avfall hos allmidnheten

Slam och fett: torbittra kundnojdheten och digitalisering

Statistik: Oka kundnéjdheten och férbittra avfallsverksamheten genom 6kat
analys av statistikrapporter

Ordning och reda: genom framtagning av processer och rutiner 6ka ordning
och reda inom avfallsavdelningen

Samverkan: uppdatera samverkansavtalet f6r samverkanskommuner infor
framtiden

Kommunikation: utoka (gemensamma) kommunikationsinsatser som jobbar
mot den 6vergripande malsattning och uppfylla den lagstadgade
informationsskyldigheten.

Overgripande mal: Stabil ekonomi och hushallning av resurser

Aktiviteter 2025

En modell som ska underlitta den ekonomiska uppfoljningen av ett
exploateringsprojekt, investeringsprojekt eller reinvesteringsprojekt har
paborjats att titta pa under 2024. Nya forutsattningar frain kommunen.
Kommunen har utarbetat en ny projektmodell som KF har beslutat i botrjan
av 2024 och ska sa smaningom omfatta dven bolagen. Personalutmaningar
har gjort att vi har pausat och framflyttat arbetet med ny modellen.

Fortsitta arbetet med att se 6ver vad vi kan gora for att minska var el- och
energianvindning. Utbytet till en fossilfri fordonsflotta dr paborjat och
fordon kommer succesivt bytas ut. 2028 planerar vi att ha en helt fossilfri
fordonsflotta.

Utredning av férindring av forutsittningar och konsekvenser vid férlingning
av anligegningsavgifternas periodiseringstid, fran 26 ar till 50 ar ér klar.
Beslutet fattat av styrelsen. Redovisningsprinciper dndras och ska
introduceras under 2026. Det praktiska arbetet med redovisning kommer att
paga under 2025.

Kommunen stiller hogre krav pa oss och langsiktig planering. Under 2025
kommer vi utarbeta en modell f6r att kunna leverera sikrare prognoser for
nistkommande 10 ar.
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Overgripande mal — Kompetenta och vilmiende medarbetare med
kundfokus och aktiv bevakning av ansvarsomradet.

Abktiviteter 2025

Vi fortsitter forberedelsearbetet infor flytt till nya lokaler och nya
arbetsmetoder i form av aktivitetsbaserat arbetssitt, som vi kommer att
tillimpa dar. Vi kommer att f6lja upp och utvirdera hur det nya arbetssittet
fungerar.

Fokusera pa att strukturera upp vara rutiner och dokumentation, med syftet
mer ordning och reda pa var dokumentation, bland annat genom att
strukturera upp G-mappen och pabérja arbetet med méjlighet till ett framtida
verksamhetssystem.

Fortsitta arbetet med en titare kommunikation och uppféljning av hur vara
kunder upplever var service och de tjinster vi levererar

Overgripande malomrade: Bra arbetsmiljé och hallbar arbetshilsa.

Aktivite

ter 2025
Arbeta aktivt for att alla medarbetare ska trivas och vara stolta 6ver att jobba
pa SIVAB

Gemensamma aktiviteter med bolagets medarbetare 1 syfte att forma
Ett SIVAB
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Nyckeltal
Ekonomiska nyckeltal 2020 2021 2022 2023 Prognos 2024
Soliditet 4,0% 4,0% 5,0% 4,5% 5,0
Nettomarginal 32%  33% 3.2% -0,4% 1,5%
Kassalikviditet 36,0% 51,0% 35,5% 28,7% 35,0%
Skuldséttningsgrad 27,6% 23,6% 20,6% 21,2% 20,5%

2020 2021 2022 Mal Mil 2025 Langsiktigt
2024 mal
Total mingd 405 387 317** 372 332 Nedatgdende Neditgdende
kommunalt avfall trend trend
(kg/pers.)
Andel kommunalt 31% 40% 40% 38% 41% 55% 2025 65% 2035
avfall insamlat f6r
materialatervinning,
inkl. biologisk
behandling
Andel fornyelsebara  i.u. 58% 65% 100% 100%  Uppatgiaende  Uppatgdende
drivmedel for trend trend
insamling av mat-
och restavfall
Andel hushall i Lu. Lu. Lu. 94% 95% 95 % smahus ”100%”
smahus och smahus smahus 85% FLB
ﬂerbf)stadshlfs som 67% FLB 70%
har tillgang till FLB
fastighetsnira
insamling f6r bade
férpackningar och
returpapper

Avfallsplangruppen jobbar med att fram relevanta berikningsmodeller till
nyckeltalen.

* Killa Avfall Web, Avfall Sverige.
** Osikra siffror pga. trolig felrapportering.
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2022 2023 A Langsik

tigt mal

0,72% = 0.25%  0.26% = 0.23% 0.38% 0,32%  Aktivitet
under
Fornyelsetakt vattenledningar av totala L4km  0,5km  0,51km 0,488 0,78km (0,62km) 2025
huvudvattenledningsnitet
0.42% = 0.59%  0.32% @ 0.45% 0.35% 0,5 % Aktivitet
under

Férnyelsetakt spillvattenledningar av totala 0,97km  1,37km  0,75km  0,902km  0,05%(0,1km) = (1km) 2025

huvudspillvattenledningsnitet

9,2% 141%  11,6% 15,0% <12% <12%  Neditgie

Vattenledningsnitet, utlickage
nde trend
Spillvattenledningsnitet, tillskottsvatten 37.8%  419% = 38,9% 48.2% <38% <38%  Nedatgie
nde trend

Attraktiv arbetsgivare 2021 2022 2023 2024 Langsiktigt mal
Sjukfranvaro
450% 5,02%  5,45% 4,1 (delar) Neditgdende trend
Hallbart medarbetarengagemang 88 80 79 75 Minst 85
Antal arbetsskador 4 11 (tom okt) 0
Nojda kunder

e Ta fram rutiner f6r utékade kundundersékningar

e Andelen invanare som ir n6jda med kommunen som leverantor av
avfallstjianster — Uppatgaende trend
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Sidkerhet och beredskap

SIVAB ansvarar f6r samhallsviktiga verksamheter som vid ett bortfall eller en
storning 1 verksamheterna kan leda till allvarliga konsekvenser. Avlopps- och
dricksvattenforsorjning, och avfallshantering ar exempel pa sidana verksamheter.

Sakerhetsarbetet dr av stor vikt och kommer att vara ett fokusomrade under 2025.
Insatser kommer att liggas pa informationssikerhet, personalsikerhet, fysisk
sikerhet och sidkerhetsskydd. Dessutom ar kontinuitetsplanering, beredskapsarbete
och ovningsverksamhet viktiga komponenter i det planerade sikerhetsarbetet, vilket
understryker dess betydelse.

Kris- och beredskap

For att sikerstilla SIVAB:s samhallsviktiga verksamheter 1 hindelse av kris eller
storre incidenter behover kris- och beredskapsarbete utvecklas. Fortsatt arbete med
kris- och beredskapsplaner ir planerat under 2025.

RKontinuitetsplanering

Fortsatt aktivt arbete med kontinuitetsplanering for att sakerstilla de samhillsviktiga
verksamheterna i hindelse av kris eller storre incident.

Hur ser ”’plan B” ut vid en eventuell kris eller annan allvarlig situation? En
kontinuitetsplan innehaller information som hjilper personalen att veta vad som ska
goras vid en kris eller allvarlig storning som uppstar i den samhillsviktiga
verksamheten.

Informationssikerbet

I och med att SIVAB enligt gillande sakerhetsskyddsanalys bedriver sikerhetskanslig
verksamhet behover arbete med att bestimma vilken information som ska sekretess-
och sikerhetsskyddsklassificeras prioriteras.

Ett prioriterat arbete ar ocksa hur vi ska sikerstilla sekretessbelagd och
sakerhetsskyddsklassificerad information. Vilken information som ska delas med
kommunen och externa aktorer samt vilka krav SIVAB ska stilla.

Digitala system som hanterar nagon form av information ska sidkerhetsklassas.
Systemforvaltningsplan och sakerhets- och sekretessklassning av information och
system 4ar nagot som behéver planeras for.

Personalsakerhet

Fortsatt arbete med sakerhetsprovning av personal for att skydda den kinsliga
informationen inom bolaget. Information som enligt sikerhetsskyddsanalysen ligger
till grund for att SIVAB bedriver sikerhetskinslig verksamhet.

Fysisk sikerbet
Fortsatt arbete med den fysiska sikerhet kommer att fortsitta under 2025 med fokus

pa bla SIVAB:s nya lokaler dar las, larm, inpassering och 6vriga
sikerhetsanpassningar ska sikerstillas. Det finns dven drygt 50 st anlidggningar i
bolaget dir sikerheten ska ses 6ver, och vissa dtgirder pa prioriterade anliggningar
planeras under 2025.

Krigsorganisation
Med det aktuella liget i samhillet och virlden behéver SIVAB utvirdera hur man ska

hantera en eventuell krigssituation. Arbetet kommer att inledas med att undersoka
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m6jlig krigsplacering av personalen och att definiera hur organisationen ska
struktureras i en krigssituation.

Beredskap och nédvatten ir viktiga fokusomraden under 2025.

Oktober riknas som "Sikerhetsménaden" med fokus pa sikerhet och beredskap dir
"Beredskapsveckan" ocksi ingér. Aktiviteter under oktober planeras med inriktning
pa dessa omraden.

”Nanoutbildningarna” med inriktning pa informationssiakerhet kommer att fortsitta
2025 med regelbundna utskick till alla medarbetare varannan vecka.

Framtagande och uppdatering av rutiner och riktlinjer inom sikerhetsomradet ar
ndgot som behover planeras in. Det innefattar dven rutiner for systematiskt
sakerhets- och sidkerhetsskyddsarbete pa SIVAB.
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Sammanfattning av budgetf6rslag

Driftbudget
Verksamhet Kostnad Intikt Netto Kostnad  Intdkt Netto
Avfall 81 500 80 000 -1 500 80 200 79 700 -500
VA 118 200 112 700 -5 500 131 200 125 000 -6 200
VA- 500 500 0 500 500 0
ridgivning
Summa 200 200 193 200 -7 000 211 900 205 200 -6 700

Tabell: Sammanstillning av Budgetram 2024 och 2025
Se dven bilaga 1 och 2

Bade VA och Avfall budgeterar ett underskott for att balansera tidigare 6verskott.
Kollektiven sarredovisas och ska lingsiktigt varken ga med forlust eller vinst.
Nedan beskrivs de storre forandringarna jamfoért med 2025 ars budgetram.

VA-verksamhetens driftbudget 2025

VA-kollektivets nettoram f6r 2025 dr minus 6.2 miljoner kronor. Anledningen till
den negativa nettoramen dr att minska det ackumulerade resultatet.

Driftkostnader

Den budgeterade kostnadsckningen ar knappt 8 miljoner kronor. Varav de tva
stOrsta Okningarna beskrivs hir. Avgifterna till Kdppala h6js med omkring 4 miljoner
kronor och avgiften till Norrvatten med omkring 3 miljoner kronor. Den totala
arskostnaden for de tva forbunden dr drygt 50 % av den totala driftkostnaden. Ingen
av férbunden har politiskt beslut pa avgifter f6r 2025 nar var verksamhetsplan skrivs.

VA-taxa 2025

Brukningsavgiften i VA-taxan behover hojas for att mota de 6kade kostnaderna. 1
budget 2025 bed6éms intakterna fran brukningsavgifter beh6éva 6ka med 10 miljoner
kronor. Okningen avseende brukningsavgifter ir foreslagen till i genomsnitt cirka
15 % vilket for en villa (Typhus A) innebir en arsavgift pa 7 455 kronor/ar och en
merkostnad pa 81 kronor/maénad. For ett flerfamiljshus med 15 ligenheter (Typhus
B) blir arsavgiften 70 333 kronot/ar vilket innebir en 6kning med 765
kronor/manad. Generellt sitt har Sigtuna en lig brukningsavgift jimfért med
Sveriges kommuner och dven inom Stockholms lin.

Okningen avseende anliggningsavgifter ir foreslagen till ett genomsnitt pa 15 %. 1
budget 2025 bed6éms resultatet fran anldggningsavgifterna inda minska med ungefir
3.8 miljoner kronor pa grund av dndrad periodiseringstid frain 2026-01-01 {6r att f6lja
god ekonomisk redovisningsprincip.

Periodiseringsprincipen vi har haft pa anlidggningsavgifterna fran ar 2017 ar 10 %

driftintdkt ar ett, direfter fordelas resterande 90 % av intikten pa 25 ar. For att folja
god ekonomisk redovisningssed har styrelsen beslutat att dndra
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periodiseringsprincipen fran 2026-01-01 till 10 % driftintakt ar ett, ddrefter fordelas
resterande 90 % av intikten pa 50 ar.

Det betyder att periodiseringstiden och avskrivningstiden pa ledningsnitet ar lika
langt, 50 ar. For ar 2025 blir det en engangskostnad pa ungefir minus 5 miljoner
kronor da man fran 2017-01-01 behover dndra periodiseringstiden till 50 ar.
Anlaggningsavgifter ligger nagot hogre an medelvardet f6r medlemskommunerna till
Kippala och/eller Norrvatten.

Svenskt Vatten har tagit fram en publikation med ett normalférslag till kommunal
VA-taxa, P120. Malsittningen med publikationen ar forst och frimst att ge st6d till
Sveriges kommuner att ta fram taxeforeskrifter som uppfyller vattentjanstlagens krav,
samtidigt som foreskrifterna ska vara enkla att forstd, tillimpa och kommunicera.

Avfallsverksamhetens driftbudget 2025

Renhillningskollektivets nettoram fér 2025 dr minus 0,5 miljoner kronor.

Driftkostnader

Kostnaderna for avfallsverksamheten 6kar med cirka 3 miljoner till runt 80 miljoner
kronor. Okningen ir kopplad till nya lokaler, personalkostnader, rinta och
kapitaltjanstkostnader.

Avfallstaxan 2025

For hela avfallskollektivet sanks avgifterna i snitt med 6%. I avfallstaxan hojs
grundavgifterna (namnandring till fastavgift) for bade villa, fritidshus samt ligenheter
1 flerfamiljshus med mellan 90 - 150 kronor per hushall. Intikter for fastavgifter har
varit for laga under lang tid och bor héjas dven framéver. Det kommer pa sikt att
minska kinslighet av intikterna om frival for fGretagare infors.

De rorliga avgifterna for villa och fritidshus samt flerfamiljshus och féretag sinks
2025. Hur kostnaderna forindras for enskilda flerbostadshus och verksamheter beror
pa forutsittningarna for varje kund, hur enskilda abonnemang ir dimensionerade
med behallarstorlek, frekvens, gingavstind med mera. Andringarna kan paverka de
rorliga intikterna framéver och justeringar kan behévas.

Forslaget innebir for en villafastighet med fyrfacksabonnemang en sinkning med 2,4
%, det vill siga 70 kronor, till 2 820 kronor per ar. For flerfamiljshus i Sigtuna
kommun innebar férslaget en sinkning mellan 3-20%. Beridkningsgrund for Nils
Holgerssonmodellen férandras infér 2025.

VA-ridgivning

SIVAB far arligen ett bidrag enligt dgardirektivet frain kommunen pa 500 tusen
kronor for att uppratthalla service med radgivning till fastighetsigare med enskilda
VA-anlaggningar.
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Investeringsbudget 2025—-2029
VA

Investeringsplanen ar uppdelad i reinvesteringar, investeringar, och investeringar
beroende pa exploateringar, de storre investeringarna ar namnsatta.
Investeringsplanen 2025-2029 finns med som bilaga 3.

Reinvesteringar; Beror pa att VA-ledningar ér i daligt skick och behéver atgirdas. Det
har undersokts genom filmning, driftproblem som avloppsstopp och vattenlickor,
inspektioner mm. Det finns en langsiktig reinvesteringsplan f6r VA-systemet som
uppdateras kontinuerligt. Det utreds alltid om det ar schakt eller schaktfti 16sning
som dr mest fordelaktigt vid omliggning av va-ledningar. Langsiktigt mal kan vara att
byta ut 1 % av huvudledningsnitet per ar, dvs 100 ars cykel pa omliggning av
ledningar. For 2025 dr malet pa fornyelsetakten 0,38 % for vattenledningar och 0,35
% for spillvattenledningar. Under 2025 kommer en av aktiviteterna vara att version
1.0 av en fonyelseplan blir fardigstalld.

Investeringar; Kan vara att knyta ihop vattenledningar for att fa rundmatning, dven
kompletteringar med spill- och dagvattenledningar vid behov, liksom nya
vattenkiosker och serviser.

Investeringar pa grund av exploateringar; 1 samband med att exploatering av nya omraden
utfors anliggs allminna VA-anlidggningar. Flera av de senaste arens exploateringar ar
utbyggda eller pa vig att avslutas. Troligen kommer utbyggnad av VA-anliggningen
pabotjas i Vantarboda 1 slutet av 2025, férutsatt att detaljplanen vinner laga kraft.
Viss utbyggnad sker i Stadsdel 5 i Arlandastad medan detaljplanearbetet med stadsdel
6 har pausats. Fler nya detaljplaner pagar och exploatering kommer troligen startas
om ndgra ar.

Investeringar pa landsbygden; 1 Granby finns beslutet fran linsstyrelsen att
verksamhetsomride for vatten & spillvatten ska beslutas senast i oktober 2026.
Forhandlingar mellan Sivab och dgaren av befintliga va-anliggningar som pagatt
under lang tid har strandat. Kommunen har skickat in ny skrivelse till LST.
Kommunen avvaktar LST beslut om att upphiva tidigare beslut alternativt forlinga
tiden innan verksamhetsomride ska verkstillas.

Avfall

I samband med att vi byter lokaler och flyttar kontoret nirmare atervinningscentralen
kommer VA och AVC samarbeta vad giller tippfickor. Det planeras att byggas tre
tippfickor fér driftverksamheten och tva for AVC under 2025.

Pa grund av nybyggnation behéver kirlparken utékas plus en sedvanlig mindre
mingd reparation eller ersittning av gamla kirl.

Efter forindring av planen for att kunna ta emot material till Aterbruk och
Fritidsbanken inomhus till utomhus pa AVC Voltgatan pa grund av bygg (material)
kostnader beho6vs det sannolikt flera atgarder. Vi avvaktar tills vidare med atgarder
inomhus sasom isolering av viggar, golv och tak, samt virme, en utbildningsstudio,
konferensrum, pentry f6r utbildning av till exempel skolklasser eller nyanlinda.
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Pa dtervinningscentralen beh6évs dessutom investeringar for forbattringar pa
arbetsmiljosidan (sol och nederb6rdsskydd pa rampen f6r personalen, samt byta till
storre ledningar for brandposterna) som finns kvar efter 2023.

Atervinningsstation placerad pa Ragvaldsbo kommer att flyttas.
Taggningsprojekt av slambrunnar planeras paboérjas 2025.

Investeringsprojekten redovisas i bilaga 3.

Investeringar kopplade till nytt kontor

Vi kommer att flytta in i nybyggda lokaler den 1 april 2025 som vi hyr av Fastpartner.
Vi behover dock gora ett antal installationer sjalva. Investeringsbudgeten for det dr
0,5 mkr. Det storsta kostnaderna ir solceller pa taket, 1ds/larm/inpasseringssystem,
kontorsmobler, omklidningsskap, truck mm.

Barnrittsperspektivet

Rent vatten att dricka och bra avloppsrening dr grundférutsittningar for ett bra och
sunt liv bade for nuvarande och kommande generationer. Verksamheten inrymmer
ett antal insatser/aktiviteter som har som syfte att vidmakthalla eller utveckla detta
perspektiv. En minskad miljobelastning dr positiv for alla invanare, sirskilt for
barnen.

Samma resonemang kan foras kopplat till avfallshanteringen som handlar om att
atervinna resurser, forhindra spridningen av farliga amnen i naturen och att
forebygga nedskripning i storsta allmanhet. Barnen dr de bésta ambassadérerna for
att vi ska kunna lyckas med att nd mélen fo6r insamling/atervinning av avfall.

Nir vi nu tagit 6ver ansvaret for insamling av forpackningar fran hushall och kravet
pa att insamlingen ska vara fastighetsnira, f6rvintas det framover leda till 6kad
utsortering av forpackningar, vilket ger en 6kad édtervinning och dirmed en minskad
milj6belastning.

Bilagor

1 VA-budget 2025
2 Avfallsbudget 2025
3 Investeringsplan 2025-2029
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